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Obsah:

Obchodni podminky Sluzby E-COOP stanovi pravidla a postup pro uziti této sluzby jejimi
zakazniky. Druzstvo COOP nabizi Siroky sortiment potravinafského a pramyslového zbozi,
které si zakaznik muze prostfednictvim Sluzby E-COOP objednat v e-shopu druzstva COOP
na strankach www.e-coop.cz a nasledné objednané zbozi pfevzit a zaplatit ve vydejnim misté.

Vydejni misto si Zakaznik zvoli z nabidky. Informace o Ciselniku alergeni uvedenych u
nebalenych potravin jsou k dispozici zde, Po vybéru vydejniho mista je uzZivateli zobrazena
aktualni nabidka zbozi v€etné cen, platnych v den objednavky zboZzZi. Za vydejni misto se
povazuje misto sluzby E-COOP, zfetelné oznacéené timto logem.

K vyuziti sluzby E-COOP je opravnéna fyzicka osoba starSi 18 let, ktera souhlasi s podminkami
této sluzby, da souhlas se zpracovanim osobnich Udaji a fadné se zaregistruje na www.e-
coop.cz (dale jen ,,Zakaznik*).

Sluzba E-COOP neni zpoplatnéna. Minimalni vyse objednavky je 200,- K&. Druzstvo COOP
si v8ak vyhrazuje pravo v ramci marketingovych aktivit vyhrazuje pravo vysi objednavky upravit,
nebo upravit maximalni mnozstvi zbozi na jednu objednavku

Pro jednu osobu jsou povoleny maximalné dvé objednavky na jeden den. V pfipadé, Ze
zakaznik zasle vice objednavek, vyhrazuje si druzstvo COOP pravo objednavky nad tento pocet
zrusit.

Smlouva o koupi zbozi mezi druzstvem COOP a Zakaznikem je uzaviena okamzikem potvrzeni
objednavky ze strany druzstva jako prodavajiciho. Zbozi bude nasledné doruceno
prostfednictvim Sluzby E-COOP do Vydejniho mista Sluzby E-COOP. Dostupnost zbozi
nabizeného na www.e-coop.cz je vazana na skladové zasoby a druzstvo COOP dostupnost
zbozi negarantuje.

Druzstvo COOP je opravnéno kdykoli zménit Obchodni podminky sluzby E-COOP. Nové
podminky jsou ucinné dnem jejich zvefejnéni prostfednictvim internetovych stranek druzstva
COOP.  Zakaznik, ktery objednava zbozi prostfednictvim sluzby E-COOP, souhlasi
s podminkami platnymi dnem odeslani objednavky prostfednictvim sluzby E-COOP.

Spole¢nost ZKD Susice je opravnéna Sluzbu kdykoli ukondit.
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Il. KONTAKTNI UDAJE
Sluzba E-COOP, www.e-coop.cz
Zakaznicka podpora: e-shop@zkdsusice.cz, tel. +420 376 502 040

lll. REGISTRACE ZAKAZNIKA SLUZBY E-COOP, OMEZENI REGISTRACE

P¥i registraci zakaznika na www.e-coop.cz je Zakaznik povinen uvést pfesné a pravdivé udaje.
Pokud dojde u Zakaznika ke zméné udajl, je povinen takovou zménu bezodkladné provést
pfimo ve webové aplikaci. Ke zruSeni registrace je nezbytné, aby Zakaznik kontaktoval
zakaznickou linku. Pokud se druzstvo COOP dlavodné domniva, Ze zakaznik porusuje podminky
Sluzby E-COOP, ma pravo okamzité pozastavit &i zrusit registraci zakaznika, tim vSak nejsou
dotCena ta ustanoveni Obchodnich podminek, kterd vzhledem ke své povaze pretrvavaji.

IV. BEZPECNOST OBJEDNAVKY A ZAKAZNICKEHO UCTU

Béhem registrace a vytvofeni zakaznického uc¢tu je Zakaznik vyzvan k vytvofeni svého
osobniho pfistupového hesla. Zakaznik je povinen uchovavat toto heslo v tajnosti a nesdélovat
ho dalSim osobam. Zakaznik pIné odpovida za veSkera u€inéna jednani a ukony, které jsou z
jeho zakaznického uétu ucinény, a to po celou dobu vyuzivani sluzby E-COOP. Zakaznik je
povinen ihned druzstvo COOP informovat, pokud ma jakékoli podezieni na zneuZiti Ci
zpfistupnéni svého hesla treti osobé.

V pfipadé oddvodnéné obavy, ze dochazi nebo mlze dojit k zneuziti Sluzby E-COOP, je
druzstvo COOP opravnén ucet Zakaznika zablokovat, pfipadné vyzvat zakaznika ke zméné
hesla. Druzstvo COOP neodpovida Zakaznikovi za S$kodu, kterou si zakaznik zpusobil
vyzrazenim nebo zneuzitim svého pfistupového hesla.

V. VERNOSTNi PROGRAM COOP Dobra Karta.

V ramci nakupu zbozi prostifednictvim sluzby E-COOP nelze uplatnit slevu za odecet bodl ze
zakaznického konta vérnostniho programu COOP Dobra karta, ani se za nakup prostfednictvim
sluzby E-COOP nenavysSuji body do osobniho bodového konta zakaznika.

VI. CENY A CENOVE PODMINKY
Ceny jsou platné v den objednani zbozi. VSechny ceny zbozi jsou uvedeny véetné DPH.

PFi objednavce zbozi na vahu si druzstvo COOP vyhrazuje pravo na dodani zbozi s vahovou
toleranci. Zakaznikovi bude v takovém pfipadé &astka rezervované platby na Uhradu nakupu
(€l. XI. téchto podminek) upravena o vahovou toleranci ve vysi ceny za 100g takového zboZzi.
Druzstvo COOP se pokusi vahovou toleranci minimalizovat a co nejvice vyhovét pozadavku
Zakaznika. Kone¢na cena dodavky bude odpovidat skuteCné vaze dodavaného zbozi a
neprekroci celkovou hodnotu objednavky v€etné vahové tolerance.
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Zména Ci zruSeni objednavky po jejim odeslani prodavajicimu jiz neni mozna. Pokud Zakaznik
potfebuje doobjednat zboZi, vytvofi a odesle novou objednavku.

Dostupnost zbozi prezentovaného na www.e-coop.cz je vazana na skladové zasoby a druzstvo
COOP z téchto divodu nemlze dostupnost zbozi garantovat. Pro UCely zajiSténi dostupnosti
zbozi co nejvétSimu poctu zakaznikd, je druzstvo COOP opravnéno pfedem stanovit maximalni
limity odbéru jednotlivych polozek zbozi jednim Zakaznikem. Timto ustanovenim vS$ak neni
dotCeno pravo druzstva COOP v pfipadé individualni objednavky velkého mnozZstvi jednoho
druhu zbozi poc€et objednanych kusu snizit na inosné mnozstvi, pfipadné toto zbozi nedodat.
To se tyka zejména takovych objednavek, které budou zjevné zadany nespravné, nejCastéji
chybou preklepu pfi objednavce. Dale se toto tyka vSech alkoholickych napojl, u nichz druzstvo
COOP stanovi maximalni dodavané mnozstvi 20 ks.

Pokud k takovém pfipadu dojde, prodejna zakaznika kontaktuje a upozorni jej na mozZnou
chybu. Pokud v§ak zakaznik nebude zastizen nebo nebude reagovat, druzstvo COOP ma pravo
takovou objednavku ze systému vyloucit, nebo upravit na inosné mnozstvi. Uréeni unosného
mnozstvi je vzdy na rozumné Uvaze druzstva COOP, a to s pfihlédnutim k cené zbozi, druhu,
skladovym zasobam, moznostem dopravy apod. O zméné objednavky ze strany druzstva
COOP bude Zakaznik vzdy pfedem vyrozumén.

V pfipadé, ze z dlvodu, které druzstvo COOP neni schopno ovlivnit, nebude objednané
mnozstvi dostupné, maze druzstvo COOP nabidnout pfi pfipravé nebo doru€eni objednavky
Zakaznikovi zbozi, které svymi vlastnostmi a cenou nejvice odpovida objednavce Zakaznika.
V pfipadé souhlasu Zakaznika budou tyto nahradni produkty uvedeny na samostatné uétence
(paragonu) a Zakaznik je povinen tyto produkty uhradit pfi jejich odbéru.

Pro vylou€eni veSkerych pochybnosti, smlouva o koupi zbozi mezi druzstvem COOP a
Zakaznikem je uzaviena okamzikem potvrzeni objednavky ze strany druzstva jako
prodavajiciho. Zbozi bude nasledné pfipraveno k odbéru prostfednictvim sluzby E-COOP na
vybrané prodejné druzstva dle této sluzby.

Vlastnické pravo k predmétu koupé nabyva zakaznik okamzikem zaplaceni kupni ceny za
dodané zbozi.

Zakaznik si pfi objednavce zbozi na www.e-coop.cz voli z nabidky vydejovych mist (vybranych
prodejen druzstva) jako mista vydeje jim objednaného zbozi. Zbozi ve vydejnim misté je
opravnéna prevzit pouze osoba starsi 18 let, ktera pracovnikovi vydeje sdéli Cislo objednavky.
Bez prfedlozZeni Cisla objednavky neni mozné zbozi zdkaznikovi vydat. V pfipadé, Ze pracovnik
vydeje ma pochybnosti o véku osoby pfebirajici doru¢ené zbozi, je opravnén po takové osobé
pozadovat predloZeni dokladu k prokazani véku. Pokud nebude prokazano, ze jde o osobu
starSi 18 let a nebude mozné prevzeti zbozi jinou osobou, druzstvo COOP zbozi nepfeda.



V pfipadé, Ze si zakaznik objednané zbozi nevyzvedne v dohodnuty den, kupni smlouva
nezanika. Pokud si zakaznik zboZzi nestihne vyzvednout a o zbozi ma zajem, je povinen oznamit
tuto skute€nost telefonicky na kontaktnim telefonnim dCisle ( je soucasti informace o pfijeti
a Casu potvrzeného pfi objednavce je zakaznik povinen vyzvednout objednané zbozi nejpozdé;ji
do 24 hodin od potvrzeného terminu. Zbozi bude do druhého dne uskladnéno ve vydejnim misté
v souladu s podminkami pro prodej jednotlivych druhl zbozi (chlazeni, mrazeni).

V pfipadé, ze si zakaznik nevyzvedne objednané zbozi ani v nahradnim sjednaném terminu
nebo marném uplynuti Ihaty pro vyzvednuti ma druzstvo COOP pravo pozadovat a vymahat na
zakaznikovi nahradu Skody, ktera tim druzstvu COOP vznikla (napf. za dopravu, Skodu na
Cerstvém zbozi, krajeném zbozZi nebo vazeném zbozi podléhajici rychlé zkaze...). Pfi
odstoupeni od objednavky ze strany zakaznika pak nebude mozné zakaznikovi vratit za takto
znehodnocené zboZi kupni cenu zpét.

Zakaznik je povinen zbozi pri prevzeti zkontrolovat, zejména co mnozstvi a kvality.

Druzstvo COOP Zakaznikovi doporucuje, aby zbozi, které je poskozené, nepirevzal.

Platba kupni ceny probiha vyuzitim platby pfes platebni branu prostifednictvim platebni karty.

Pfitom:

- pri platbé kartou je provedena pies platebni branu nejprve blokace finanénich
prostfedki na uctu zakaznika ve vysi celkové hodnoty objednavky (€l. VI. téchto
podminek;

- vlastni platebni transakce a odecteni ceny dodavky z G¢tu zakaznika probéhne az po
dokoncéeni pripravy objednavky ve vydejnim misté druzstva COOP podle skute¢ného
mnozstvi dodavaného zbozi. Skuteéna cena dodavky nikdy neprevysi €astku
rezervovanou podle predchoziho odstavce.

V pripadé uzavieni kupni smlouvy elektronickou cestou je Zakaznik opravnén zbozi vratit
do 14 dnl ode dne jeho prevzeti, a to bez uvedeni diivodi. Odstoupeni je mozno provést
podle vzorového formulare. Zakaznik je povinen v dusledku zruSeni smlouvy zakoupené zbozi
prodavajicimu zaslat nebo predat do vydejniho mista sluzby E-COOP (prodejna na které zbozi
bylo odebrano), a to nejpozdéji ve Ihité 14 dnl od doru€eni odstoupeni. Naklady na vraceni
zbozi nese v tomto pfipadé zakaznik. Na zakladé predchozi telefonické domluvy (telefonni
linka viz informace na potvrzené objednavce ke zbozi) mize Zakaznik vratit zbozi v prodejné
druzstva COOP, kde zbozi odebral. Pokud se na pfislusné prodejné Zakaznik nedohodne na
odbéru jiného zbozZi nahradou za vracené, bude Zakaznikovi cena vraceného zboZi vyplacena
v hotovosti nebo poskytnuta sleva na pfisti nakup. Ve vyjimeénych pfipadech Ize po dohodé
vratit zbozi i na jiné prodejné druzstva ( napfiklad pfi do€asném uzavieni prodejny druzstva, kde
bylo zbozi vydano).

Pro vylouéeni vSech pochybnosti, nelze vratit:

e zbozi, které podléha rychlé zkaze (chladirenské vyrobky, ovoce, zelenina, Cerstvé pecivo...),
opotfebeni nebo zastarani
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e audio, videonahravky, software a pocitaCové programy, porusil-li Zakaznik jejich originalni
obal

e noviny, periodika a Casopisy

e zboZi upravené podle prani zakaznika

e zbozi v uzavieném obalu, které zakaznik z obalu vynal a z hygienickych divodu jej neni
mozne vratit.

Zakaznik bere na védomi, Ze v pfipadé vraceni zboZi podle tohoto ¢lanku, je rozhodna cena,

kterou Zakaznik uhradil v okamziku pfevzeti tohoto zbozi ve vydejnim misté. V pfipadé, ze v

souladu s podminkami Sluzby E-COOP Zakaznik nékteré zboZi nepfevezme.

Ustanovenim tohoto ¢lanku nejsou dotéena ta ustanoveni Obchodnich podminek, ktera upravuji
neprevzeti zbozi z ddvodu odliSné ceny nebo z divodu doruceni nahradniho zbozi za zbozi
nedostupné. Sou€asné nejsou timto ¢lankem dotcena jakakoli prava a povinnosti Zakaznika,
ktera mu vyplyvaji z obecné platnych pravnich pfedpist nebo Obchodnich podminek ve vztahu
k uplatnéni prav zakaznika z odpovédnosti za vady zbozi (reklamace vadného zbozi).

K cené zboZi ve vratnych zalohovanych obalech bude uétovana i zaloha za tento obal.
Informace o vysi zalohy je uvedena u konkrétniho zbozi. Zalohované obaly je mozné vratit pfimo
ve Vydejnim misté Sluzby E-COOP. Popfipadé mlize Zakaznik vratit zalohovany obal a obdrzet
zpét zalohu v provoznich hodinach kterékoli provozovny druzstva COOP. Prostfednictvim
Sluzby E-COOP neni mozné uplatnit kupon za vracené zalohované lahve, ani uplatnit Zadné
slevové kupony

Pokud se vady zboZi projevi po pfevzeti, ma Zakaznik pravo uplatnit reklamaci vadného zbozi
ve vydejnim misté Sluzby E-COOP. Prodavajici je povinen vydat zakaznikovi potvrzeni o pfijeti
reklamace. PFfipadné reklamace se vyfizuji ke spokojenosti zdkaznika individualni dohodou a v
souladu s platnym pravnim fadem. Pokud neni v Obchodnich podminkach stanoveno jinak,
uplatni se pfi reklamaci ustanoveni Reklamacniho fadu.

Prodavajici timto informuje spotfebitele o tom, Ze subjektem mimosoudniho feSeni
spotiebitelskych sporl je Ceska obchodni inspekce, se sidlem v Praze 2, Stépanska 567/15,
PSC 120 00, www.coi.cz. Spotfebitel ma pravo na mimosoudni feSeni sporu z kupni smlouvy
nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb. Klasickym spotrebitelskym sporem jsou napfiklad spory
0 uznani reklamace vad zbozi koupeného v obchodé.

Vladou schvalena novela zadkona o ochrané spotiebitele pfinasi spotrebitelim novou
variantu reSeni jejich spora, ktera bude rychlejSi a finanéné méné naroéna oproti
stavajicim zplUsobim (zejména soudnimu Fizeni). Jedna se o uceleny systém
mimosoudniho FfeSeni spotiebitelskych sporti, do kterého bude zapojena Ceska
obchodni inspekce jako obecny subjekt mimosoudniho feSeni spora, a dalsi
specializované organy, které jiz v soucasnosti reSi spory spotiebitelll mimosoudni
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cestou — Finanéni arbitr, Cesky telekomunikaéni Gfad a Energeticky regulaéni urad. COI
— Formulafr navrhu na zahajeni fizeni o mimosoudnim reSeni spotrebitelského sporu
(ADR) ZDE

Web: adr.coi.cz

Druzstvo COORP je opravnéno kdykoli zménit Obchodni podminky, budou-li to vyZadovat potieby
zakaznikl nebo obchodni strategie prodavajiciho. Nové podminky jsou uc€inné dnem jejich
zvefejnéni na www.e-coop.cz . Ma se za to, ze Zakaznik, ktery objednava zbozi prostfednictvim
Sluzby E-COOP poté, co zména podminek nabyla ucinnosti, s novymi podminkami souhlasi.
Druzstvo COOP je opravnéno sluzbu E-COOP kdykoli ukongit. Pisemné oznameni o ukon&eni
této sluzby je druzstvo povinno zvefejnit na www.e-coop.cz

Vlastnikem a provozovatelem www.E-COOP.cz je Svaz €eskych a moravskych spotfebnich
druzstev, ICO: 00032743, se sidlem U Rajské zahrady 3/1912, 130 00 Praha 3, zapsanému ve
spolkovém rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil L, vlozka 59070 (dale téz jen
SCMSD). V souladu se zakonem &. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich
predpis(, nalezi SCMSD veskera autorska prava k vlastnimu obsahu, vizualizaci a designu
stranek, vCetné veskerych vyobrazeni na téchto strankach, jakoz i databazim na internetovych
strankach Sluzby E-COOP.

Zakaznik bere na védomi, Ze kazda osoba, ktera navstivi www.e-coop.cz, je uzivatelem téchto
internetovych stranek (dale jen ,Uzivatel“) a zavazuje se pfi jejich pouzivani, fidit se platnymi
pravnimi pfedpisy, jednat v souladu s dobrymi mravy a témito podminkami, aby nedo$lo k
poskozeni dobrého jména a prav SCMSD, druzstva COOP a ostatnich UZivateld.

UZivatel se zavazuje, ze zejména

1. bude uzivat internetové stranky E-COOP pouze pro vlastni potfebu, pfi€¢emz nebude nad
ramec sveé potfeby kopirovat, stahovat a Sifit obsah uvedenych internetovych stranek dalSim
osobam,

2. nebude zasahovat jinym Uzivatelim do uzivani internetovych stranek E-COOP a nebude
jim v uziti téchto internetovych stranek branit,

3. nebude zasahovat bez souhlasu druzstva COOP do obsahu, bezpec¢nosti i technické
podstaty internetovych stranek E-COOP,

4. je zakazano vyuzivat internetové stranky sluzby E-COOP pro rozesilani nevyzadanych a
fetézovych zprav (spam), zasilat na internetové stranky zpravy obsahujici viry, nebo jakékoli
nebezpecné ¢&i Skodlivé programy, vytvaret faleSné zpravy (fake) za ucelem faldovani
identity Uzivatele, & pokouSet se proniknout na ucet jinych Uzivateld.

Zneuziti Sluzby E-COORP je zakazano. Za zneuZiti je povazovano zejména:

1. Sifeni obsahu, ktery je obtéZujici, hanlivy, proti lidské dustojnosti, diskriminujici z hlediska
naboZenstvi, vyznani, rasy nebo pohlavi, ktery propaguje nasili €i jakékoli dalSi protipravni
jednani ¢€i porudovani sektorovych pravidel
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2. $ifeni obsahu, ktery ohroZuje vefejny pofadek nebo opravnéné zajmy SCMSD, jiného
Zakaznika, uzivatele ¢&i druzstva COOP, objednavani zboZi bez umyslu jeho prevzeti ve
vydejnim misté apod.

ziskavani neopravnéného pfistupu k jinym pocitaCovym systémim

narusovani moznosti uziti Sluzby E-COOP jinému Zakaznikovi

porusovani prav tykajici se uziti vefejné sité elektronickych komunikaci

naruSovani nebo pferuSovani siti nebo internetovych stranek spojenych s www.e-coop.cz

tvorba, Sifeni i skladovani elektronickych kopii dokumentt a materiald, které jsou chranény

autorskym pravem bez pfedchoziho souhlasu jejich vlastnika.

8. SCMSD je opravnén zavadny obsah z internetovych stranek odstranit a nasledné pozadovat
a vymahat po UZivateli $kodu, kterou uZivatel zneuzitim Sluzby E-COOP zptsobil SCMSD,
druzstvu COOP nebo tfeti osobé&. Skodou se rozumi jak pfiméa $koda, tak jakékoli nezbytné
vynalozené naklady a vylohy spojené s uplatnénim prava na nahradu Skody a odstranéni
zavadného stavu, ktery zneuzitim Sluzby E-COOP vznikl. Za Skodu je povazovana také
penézita pokuta, kterou pfislusny spravni organ udélil za poruseni pravnich pfedpist jako
dUsledek zneuziti Sluzby E-COOP Uzivatelem.

No o

Informaci o dostupnosti Sluzby E-COOP Zakaznik ziska v procesu zadavani objednavky
prostfednictvim webové aplikace Sluzby E-COOP.

této sluzby a jeji postupné rozsifovani o dalSi vydejni mista, nemize vSak Zakaznikovi
poskytnout garanci stoprocentni dostupnosti této Sluzby a jeji bezporuchovosti. V pfipadé, ze
se objevi chyba technického charakteru, mize Zakaznik zavadu nahlasit na emailu:
scmsd@coop.cz.cz a SCMSD se pokusi zavadu bez zbyteéného odkladu odstranit.

SCMSD si vyhrazuje pravo omezeni pFistupu UZivatel k www.e-coop.cz na dobu nezbytné
nutnou k provedeni oprav, udrzby nebo inovaci systému.

SCMSD &ini vSe potfebné pro zajisténi pfesnosti, vécné spravnosti a aktualnosti obsahu www.e-
coop.cz. V pfipadé, Ze se vyskytnou na téchto strankach chyby, opomenuti nebo technické
obtize, o kterych se SCMSD dozvi, provede v co nejkratSi Ihaté opravu obsahu, pokud to bude
technicky mozné a ekonomicky unosné.

Druzstvo COOP nenese odpovédnost zejména za:

1. obsah internetovych stranek patficich tfetim subjektiim, které Ize navstivit prostfednictvim
www.e-coop.cz, odkazy na stranky trfetich osob umisténé na www.e-coop.cz, reklamu,
popfipadé jinou formu propagace provadénou jakymkoliv tfetim subjektem prostfednictvim
internetovych stranek Sluzby E-COOP

2. obsah umistény na internetové stranky sluzby E-COOP bez souhlasu a védomi druzZstva
COORP, jestlize pro druzstvo COOP neni technicky mozné a unosné jeho uzivani zabranit

3. nekompatibilitu www.e-coop.cz s koncovym zafizenim, softwarem Zakaznika nebo s jeho
pfipojenim K siti elektronickych komunikaci

4. technické obtize, v€etné chyb a vypadkul spojeni s www.e-coop.cz



Zapadoceské konzumni druzstvo Susice, ICO: 00031968, se sidlem Nam. Svobody 135,
342 01 Susice, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném KS Plzen, , spis. zn. Dr., vlozka &. 218
(dale téz jen ,ZKD*) je ve smyslu nafizeni o ochrané osobnich udaju ¢. 2016/679 Sb. (dale téz
jen ,GDPR") je spravcem osobnich udajl (dale oznacovan jako ,Spravce®).

Zpracovatelem osobnich udajli je spole¢nost Brighten Digital s.r.o., jejiz sidlo se nachazi
na adrese Rybna 716, 110 00 Praha 1 a ktera je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil: C, vlozka €.: 223726, dale oznaCovana jako Zpracovatel.

Ke zpracovani osobnich udaji dochazi na zakladé plnéni smluvniho vztahu tykajiciho
se uziti webové platformy https://e-coop.cz/. Udaje zpracovavame jako dodavatel sluzeb pro
Ucely nakupu produktl v nezbytné nutném rozsahu tak, jak to vyzaduje splnéni tohoto ucelu.
PFenos osobnich udaju jinym pfijemcum neprovadime. Osobni udaje jsou uchovavany po dobu
nezbytné nutnou, tj. 10 let od ukonu povahou spojenému s nutnosti zpracovavat osobni udaje.

Vy jako subjekt udaji se muzete kdykoliv obratit ve véci uplatnéni Vasich prav tykajicich
se zpracovani Vasich osobnich dat na Spravce. Vase prava jsou dle Nafizeni GDPR nasledujici:
+» Pravo dostat informace o zpracovani udajl a kopii zpracovavanych udaju (pravo na pfistup,

¢l. 15 GDPR)

% Pravo pozadovat opravu nepfesnych Udaji nebo doplnéni udaji neupinych (pravo na
opravu, ¢l. 16 GDPR),

+» Pravo pozadovat vymaz osobnich udaju a v pfipadé, ze osobni Udaje byly zvefejnény,
informovani ostatnich spravcu o zadosti o vymaz (pravo na vymaz, ¢l. 17 GDPR),

% Pravo pozadovat omezeni zpracovani Udaju (pravo na omezeni zpracovani, ¢l. 18 GDPR),

% Pravo ziskat osobni Udaje tykajici se subjektu udajl ve strukturovaném, bézné pouzivaném
a strojové Citelném formatu a pozadat o predani téchto udaju jinému spravci (pravo na
prenositelnost udaju, ¢l. 20 GDPR),

«» Pravo vznést namitku proti zpracovani udaji za ucelem jeho zastaveni (pravo vznést
namitku, ¢l. 21 GDPR),

« Pravo udéleny souhlas kdykoli odvolat za u¢elem zastaveni zpracovani udaju, které vychazi
z vaseho souhlasu. Odvolani souhlasu se nedotkne zakonnosti zpracovani na zakladé
souhlasu udéleného pfed takovym odvolanim (pravo odvolat souhlas, ¢l. 7 GDPR).

+ Pravo podat stiznost u dozorového uradu v pfipadé, ze se domnivate, ze VaSe prava na
ochranu osobnich udaju byla porusena (pravo podat stiznost u dozorového uUradu, ¢l. 77
GDPR).

Kompletni informace o zpracovavani osobnich udaji Spravcem si mlzete stahnout zde.

Tyto obchodni podminky Sluzby E-COOP se okamzikem uzavieni kupni smlouvy se
Zakaznikem stavaji nedilnou soucasti kupni smlouvy.

Tyto obchodni podminky, stejné jako veSkeré zavazky vzniklé v dusledku uziti Sluzby E-COOP
se fidi Ceskym pravnim fadem.
Jestlize druzstvo COOP v pfipadé jednotlivého nebo opakovaného porusovani Obchodnich

podminek neuplatnilo svoje prava, ktera v dusledku poruseni vznikla, v zadném pfipadé to nelze
povazovat za vzdani se prava a neovliviiuje to prava druzstva toto plnéni vymahat.

Jestlize druzstvo COOP promine porudeni nékterého ustanoveni Obchodnich podminek,
nebude to chapano jako prominuti pfistich poruseni téchto ustanoveni.


https://e-coop.cz/
https://zkdsusice.e-coop.cz/pub/media/footer_documnet/default/E-COOP_ochrana_osobn_ch_daj_ZDK_Su_ice_1.pdf

Druzstvo COOP neodpovida za poruseni téchto Obchodnich podminek, pokud bylo zpisobeno
okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji u€innosti dnem 1.1.2023

Zapadoceské konzumni druzstvo Susice

Ing. Roman Bruzl, pfedseda



